
 

Критерии доступности и качества медицинской помощи нефрологического центра 

 

№ 

п/п 

Показатель Значение критерия 

2023 год 2024 год 2025 год 
1. Удовлетворенность пациентов медицинской 

помощью 

78% 82% 85% 

2. Количество обоснованных жалоб, в том 

числе на отказ в оказании медицинской 

помощи, предоставляемой в рамках 

Территориальной программы 

0 0 0 

3. Обеспеченность врачами (по штатному 

расписанию) 

100% 100% 100% 

4. Обеспеченность средним медицинским 

персоналом (по штатному расписанию) 

100% 100% 100% 

5. Сроки ожидания диализного места Не более 

1суток 

Не более 1 

суток 

Не более 

1cуток 

6. Достижение эффективного диализного 

времени (не менее 720 мин. в неделю) 

95% 95% 95% 

7. Пациенты получающих гемодиализ чрез 

нативную артерио-венозную фистулу 

90% 90% 90% 

8. Достижение эффективной дозы диализа 

eKt/V 

95% 95% 95% 

 

 


